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TERMO DE CONTRATO DE PBESTAC}AO DE SERVICOS CONTINUADOS SEM
DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA N°01/2022

Contrato celebrado entre O Instituto de Previdéncia do Estado do Rio Grande do Sul —
IPE Prev, Autarquia Previdenciaria Estadual, com sede nesta Capital, na Av. Borges
de Medeiros, n° 1945, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 92.829.100/0001-43, neste ato
representado por seu Diretor-Presidente, José Guilherme Kliemann, RG: 6024898014,
CPF: 551.155.940-72 domiciliado em Porto Alegre, doravante denominado
CONTRATANTE, e BRASOFTWARE INFORMATICA LTDA, com sede e foro & Rua
Marina La Regina, 227, 3° andar, Salas 11 a 15, Centro, CEP. 08550-210, Cidade de
Poa, Sao Paulo, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) sob o n°
57.142.978/0001-05, representada neste ato por Sr. Walter Ferreira da Silva Junior,
brasileiro, divorciado, portador do RG n° 27.115.346-5 e CPF n°. 272.434.428- 62,
doravante denominado CONTRATADO, para a prestacédo dos servicos referidos na
Clausula Primeira - Do Objeto, de que trata o processo administrativo n°22/2442-
0000111-0, em decorréncia do Pregao Eletrénico n°9377/2021 e Ata de Registro de
Precos n°002/2022 mediante as clausulas e condi¢des que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento € a Contratagao por subscrigdo de licengas de
uso de software tipo suite de produtividade corporativa Microsoft Office 365, pelo prazo
de 48 (quarenta e oito) meses,com direito de atualizagédo,de acordo com as
guantidades, condigbes e especificagcbes estabelecidas no Anexo Il - Termo de
Referéncia, para os 6rgdos da Administracao Publica do Estado do Rio Grande do Sul,
gue serdo prestados nas condi¢Ges estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo Il
ao Edital.

1.2. Este contrato vincula-se ao Edital e a Ata de Registro de Precos, identificados no
predmbulo, e & proposta vencedora, independentemente de transcri¢ao.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO

2.1. O preco mensal estimado referente & execugdo dos servigos contratados € de R$
10.156,12(Dez mil reais, cento e cinquenta e seis reais e doze centavos), de acordo
com a proposta vencedora da licitagdo, entendido este como preco justo e suficiente
para a total execugéo do presente objeto.

2.1.10 preco anual estimado é R$121.873,44(Cento e vinte e um mil, oitocentos e
setenta e trés mil e quarenta e quatro centavos).

2.1.2 Os precos unitarios dos itens contratados sdo o0s seguintes:

Microsoft Descricao | Qto | Custo Unitario Custo Mensal
7TC-00001  Exchange Online Kiosk 4 6,51 26,04
TPA-00001  Office 365 F3 0 0,00
T6A-00024  Office 365 E1 316 25,88 8.178,08
KF5-00002 Defender Office 365 320 6,10 1.952,00
Custo Mensal com Microsoft 10.156,12
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2.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracéo,
frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacéo.

CLAUSULA TERCEIRA - DO RECURSO FINANCEIRO

3.1. As despesas decorrentes do presente contrato correrdo a conta do seguinte
recurso financeiro:

U.E: 40.01.001

Sub/Projeto:4741.00001

Natureza da Despesa — NAD: 3.3.90.40.4006

Recurso: 8500

Empenho n°:22000324325

CLAUSULA QUARTA — DO PRAZO CONTRATUAL

4.1. O prazo de duracao do contrato é de 48 meses, contados a partir da data definida
na ordem de inicio dos servicos.

4.2. A expedicdo da ordem de inicio dos servicos somente se efetivara a partir da
publicagédo da sumula do contrato no Diario Oficial do Estado.

4.2.1 O fornecimento das licencas de software se dara no 1° dia Gtil apés a publicagao
da ordem de servigo, com até 5 dias Uteis para a disponibilizacdo das licencas para
uso, respeitando 0s prazos e quantitativos previstos no cronograma do contrato.

4.3. Os locais para a prestacdo dos servigos nos 6rgdos previstos no Anexo | do
Termo de Referéncia, contudo podendo ocorrer alteracdes durante a execucéo
contratual, conforme necessidade da Administragcao Publica.

4.4. O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

CLAUSULA QUINTA — DA GARANTIA

5.1. Sera solicitada Garantia de Cumprimento do Contrato.

a) A garantia podera ser realizada em uma das seguintes modalidades:

| - caugdo em dinheiro ou Titulo da Divida Publica, devendo este ter sido emitido sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacéo e de custédia
autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos,
conforme definido pelo Ministério da Fazenda;

Il - seguro-garantia;

Il - fianga bancéria, conforme modelo contido no Anexo VII.

b) O compromitente, no prazo de 10 (dez) dias a contar da assinatura do contrato,
prestar4 garantia no valor correspondente a 5% (cinco por cento)do valor total
contratado, que sera liberada apds a execucdo do objeto da avenga, conforme
disposto no art. 56 da Lei federal n® 8.666/1993, desde que cumpridas as obrigagées
contratuais.

b.1) O prazo para apresentagdo da garantia podera ser prorrogado por igual periedo,a
critério do contratante.
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c) A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia, inclusive dos
previstos nos itens “° e “p”, acarretara a aplicacdo de multa de 0,07% (sete
centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2%
(dois por cento).

d) O atraso na apresentacdo da garantia autoriza a Administracdo a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei Federal n°® 8.666/1993.

e) O ndmero do contrato deverd constar dos instrumentos de garantia a serem
apresentados pelo garantidor.

f) Quando da abertura de processos para eventual aplicacdo de penalidade, a
fiscalizacdo do contrato devera comunicar o fato a entidade garantidora paralelamente
as comunicagcfes de solicitagdo de defesa prévia ao contratado, bem como as
decisdes finais da instancia administrativa.

g) A entidade garantidora ndo é parte interessada para figurar em processo
administrativo instaurado pelo contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou
aplicar sang6es ao contratado.

h) A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger
um periodo de mais 3 (trés) meses apoés o término da vigéncia contratual.

i) A perda da garantia em favor da Administracdo, em decorréncia de rescisédo
unilateral do contrato, far-se-4 de pleno direito, independentemente de qualquer
procedimento judicial e sem prejuizo das demais sanc¢des previstas no contrato.

j) A garantia devera ser integralizada no prazo méaximo de 10 (dez) dias, sempre que
dela forem deduzidos quaisquer valores ou quando houver alteracdo para acréscimo
de objeto.

k) A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
| - prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento
das demais obrigacdes nele previstas;

Il - prejuizos causados ao contratante ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo
durante a execucgao do contrato;

lll - as multas moratérias e punitivas aplicadas pelo contratante ao contratado;

[) A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do contratante, em conta
especifica no Banco do Estado do Rio Grande do Sul, com atualizagdo monetaria.

m) No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a
garantia deverd ser ajustada a nova situagdo ou renovada, no prazo maximo de 10
(dez) dias, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagao.

n) O contratante fica autorizado a utlizar a garantia para corrigir quaisquer
imperfeicdes na execucdo do objeto do contrato ou para reparar danos decorrentes da
acdo ou omissao do contratado, de seu preposto ou de quem em seu nome agir.

n.1) A autorizacdo contida neste subitem é extensiva aos casos de multas aplicadas
depois de esgotado o prazo recursal.

0) A garantia prestada sera retida definitivamente, integralmente ou pelo saldo que
apresentar, no caso de rescisdo por culpa do contratado, sem prejuizo das
penalidades cabiveis.

p) Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacéo, o contratado obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de
10 (dez) dias, contados da data em que for notificado.

g) O contratante ndo executard a garantia na ocorréncia de uma ou mais ,das
seguintes hip6teses:

| - caso fortuito ou forga maior;

Il - alteracdo, sem prévia anuéncia da entidade garantidora, das obrigacdes
contratuais;
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lll - descumprimento das obrigagBes pelo contratado decorrentes de atos ou fatos
praticados pela Administracao;

IV - atos ilicitos dolosos praticados por servidores da Administragédo.

r) Cabera a prépria Administragcdo apurar a isengdo da responsabilidade prevista nos
itens Il e IV do item anterior, ndo sendo a entidade garantidora parte no processo
instaurado pela Administragao.

s) Para efeitos da execucdo da garantia, os inadimplementos contratuais deverdo ser
comunicados pelo contratante ao contratado e/ou a entidade garantidora, no prazo de
até 3 (trés) meses apoés o término de vigéncia do contrato.

t) Nao serdo aceitas garantias que incluam outras isencdes de responsabilidade que
nao as previstas neste Edital.

u) Ser& considerada extinta a garantia:

| - com a devolugdo da apdlice, titulo da divida publica, carta de fianga ou autorizagao
para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaracdo do contratante, mediante termo circunstanciado, de que
o contratado cumpriu todas as clausulas do contrato;

Il - no prazo de 03 (trés) meses apds o término da vigéncia do contrato, exceto quando
ocorrer comunicagdo de sinistros, por parte da Administracdo, devendo o prazo ser
ampliado de acordo com os termos da comunicagao.

v) O contratado é responséavel pelos danos causados diretamente a Administragéo ou
a terceiros, na forma do art. 70 da Lei federal n°® 8.666/1993.

CLAUSULA SEXTA — DO PAGAMENTO

6.1. O pagamento devera ser efetuado no prazo de 30 dias mediante a apresentagao
de Nota Fiscal ou da Fatura pelo contratado, que devera conter o detalhamento dos
servigos executados.

6.2. A) As subscricbes das licengas ocorrerdo ao longo do contrato, conforme
demanda da CONTRATANTE, respeitando-se as quantidades minimas iniciais
previstas para cada ORGAO CONTRATANTE junto & tabela 1 do Anexo | do Termo de
Referéncia e a previséo de implantagéo prevista na tabela 2 do mesmo Anexo, sendo
gue os quantitativos poderdo sofrer alteragéo, limitando-se aos previstos na tabela 3
do mesmo Anexo, conforme item V do Termo de Referéncia.

B) A CONTRATADA devera disponibilizar a CONTRATANTE sistema informatizado
on-line para a efetiva gestdo das licengas permitindo: efetivacdo dos acréscimos e
decréscimos da quantidade de licengas, seus add-ons e step-upse demais itens
previstos no Termo de Referéncia, com possibilidade de geracdo de relatérios das
respectivas quantidades, tipos, modelos e demais detalhes dos itens do contrato e
previa e devidamente solicitados

C) O consumo podera ser alterado: trimestralmente (conforme descrito no item E),
para o fim de reduzir o nimero de licengas a serem disponibilizadas; ou mensalmente,
acrescendo-se quantidades ou itens, mediante comunicacdo da CONTRATANTE a
CONTRATADA por meio do Sistema descrito no item “B”.

D) Trimestralmente a CONTRATADA fornecera & CONTRATANTE e ORGAOS
USUARIOS relatério por meio eletrénico com as quantidades apuradas por 6rgéo
(dominio) para cada licengca. Também podera ser disponibilizado para os ORGAOS
USUARIOS uma plataforma para consulta das licencas disponiveis em seu dominio e
relatorios de uso das mesmas. A mesma visdo sera fornecida por ORGAO USUARIQ
(dominio) e também para todo o estado (Tenant) para a CONTRATANTE.

E) Até 15 dias corridos antes do inicio do trimestre subsequente a CONTRATANIE ira
informar & CONTRATADA através de sistema informatizado (disponibilizado . pela
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CONTRATADA conforme item “B” as alteragbes nas licengas que serdo
disponibilizadas para o trimestre vindouro.

F) O pagamento devera ser efetuado trimestralmente, considerando as licencas
disponibilizadas no inicio do trimestre. As licencas disponibilizadas no intercurso do
trimestre serdo pagas prd-rata e no inicio do trimestre subsequente.

G) Até o quinto dia Gtil de cada trimestre a CONTRATADA devera apresentar a
CONTRATANTE relatério detalhado por dominio, tipo e quantidade de licencas
disponibilizadas para o trimestre que se inicia e seus respectivos valores unitarios e
totais, bem como das licengas disponibilizadas no intercurso do trimestre que se
encerrou por dominio, tipo e quantidade e seus respectivos valores unitarios e totais.
Apb6s o ateste do relatorio pela CONTRATANTE a CONTRATADA emitird a Nota
Fiscal ou a Fatura, considerando os valores discriminados na Planilha de Custos e
Formacéo de Precos com prazo de vencimento de 30 dias.

6.3. O documento fiscal devera ser do estabelecimento que apresentou a proposta
vencedora da licitagdo e, nos casos em que a emissao for de outro estabelecimento da
empresa, o documento devera vir acompanhado das certiddes negativas relativas a
regularidade fiscal.

6.3.1 Quando o documento for de outro estabelecimento localizado fora do Estado,
sera exigida também certiddo negativa relativa a Regularidade Fiscal junto a Fazenda
Estadual do Rio Grande do Sul independente da localizagdo da sede ou filial do
licitante.

6.4. A protocolizacdo somente podera ser feita apds a prestacdo dos servicos por
parte do Contratado.

6.5. O pagamento sera efetuado por servigo efetivamente prestado e aceito.

6.5.1. A glosa do pagamento durante a execug¢do contratual, sem prejuizo das
sangdes cabiveis, s6 devera ocorrer quando o contratado:

6.5.1.1. ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar as atividades
com a qualidade minima exigida no contrato; ou

6.5.1.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do
servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

6.6. Caso o servico ndo seja prestado fielmente e/ou apresente alguma incorrecéo
serd considerado como ndo aceito e o prazo de pagamento serd contado a partir da
data de regularizagéo.

6.7. Na fase da liquidacdo da despesa, devera ser efetuada consulta ao CADIN/RS
para fins de comprovagdo do cumprimento da relagdo contratual estabelecida nos
termos do disposto no artigo 55, inciso Xlll, da Lei federal n® 8.666, de 21 de junho de
1993;

6.7.1. Constatando-se situacdo de irregularidade do contratado junto ao CADIN/RS,
sera providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 15 (quinze)
dias, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa.

6.7.2. Persistindo a irregularidade, o contratante podera adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

6.8. Os pagamentos a serem efetuados em favor do contratado, quando couber,
estardo sujeitos a retencdo, na fonte, dos seguintes tributos:

6.8.1. Imposto de Renda das Pessoas Juridicas - IRPJ, Contribui¢do Social sobre o
Lucro Liquido - CSLL, Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social. =
COFINS, e Contribuicdo para os Programas de Integracdo social e de Formacgao do
Patriménio do Servidor Publico - PIS/PASEP, na forma da Instrucdo Normativa REB.n°
1.234/2012, conforme determina o art. 64 da Lei federal n® 9.430/1996;
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6.8.2. Contribuicdo Previdenciaria, correspondente a onze por cento, na forma da
Instrugdo Normativa RFB n°® 971, de 13 de novembro de 2009, conforme determina a
Lei federal n® 8.212/1991;

6.8.3. Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISSQN, na forma da Lei
Complementar federal n® 116/2003, combinada com a legislagcdo municipal e/ou
distrital sobre o tema.

6.9. As empresas dispensadas de retengOes deverdo entregar declaracdo, anexa ao
documento de cobranca, em duas vias, assinadas pelo representante legal, além de
informar sua condi¢do no documento fiscal, inclusive o enquadramento legal.

6.10. O contratante podera reter do valor da fatura do contratado a importancia devida,
até a regularizacdo de suas obriga¢cBes contratuais.

CLAUSULA SETIMA - DA ATUALIZACAO MONETARIA

7.1. Os valores do presente contrato ndo pagos na data prevista serdo corrigidos até a
data do efetivo pagamento, pro rata die, pelo indice de Precos ao Consumidor Amplo -
IPCA, do Sistema Nacional de indices de Precos ao Consumidor — SNIPC, ou outro
que venha a substitui-lo.

CLAUSULA OITAVA — DO REAJUSTE
8.1 O contrato ndo sera reajustado.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES
9.1. As partes devem cumprir fielmente as clausulas avencadas neste contrato,
respondendo pelas consequéncias de sua inexecucao parcial ou total.

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO

10.1. Executar os servigos conforme especificacdes contidas no ANEXO Il - Termo de
Referéncia e de sua proposta, com a alocacdo dos empregados necessdarios ao
perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os materiais e
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios previstos.

10.2. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condigBes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na
licitacdo, devendo comunicar ao contratante a superveniéncia de fato impeditivo da
manutencdo dessas condicbes.

10.3. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a
serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

10.4. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucédo ou dos materiais empregados.
10.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto,
ficando o contratante autorizado a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou
dos pagamentos devidos ao contratado, o valor correspondente aos danos sofridos.
10.6. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio
de crachg, além de prové-los com os Equipamentos de Protecdo Individual - EPI,
quando for o caso.

10.7. Apresentar ao contratante, quando for o caso, a relacdo nominal dos
empregados que adentrardo o 6rgdo para a execug¢ao do servico.

10.8. Atender as solicitacdes do contratante quanto a substituicdo dos empregados
alocados, no prazo fixado pela administragdo, nos casos em que ficar constatado
descumprimento das obrigacdes relativas a execucao do servigo.
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10.9. Orientar seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas
da Administragéo.

10.10. Orientar seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executar atividades n&o abrangidas pelo contrato.

10.11. Manter preposto nos locais de prestagéo de servico, aceito pela Administragéo,
para representa-lo na execucgéo do contrato, quando couber;

10.12. Responder nos prazos legais, em relagdo aos seus empregados, por todas as
despesas decorrentes da execucdo do servico e por outras correlatas, tais como
salarios, seguros de acidentes, indenizaces, tributos, vale-refeicdo, vale-transporte,
uniformes, crachas e outras que venham a ser criadas e exigidas pelo Poder Publico.
10.13. Fiscalizar regularmente os seus empregados designados para a prestacdo do
servico, a fim de verificar as condi¢cdes de execucéo.

10.14. Comunicar ao contratante qualquer anormalidade constatada e prestar os
esclarecimentos solicitados.

10.15. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infracdo cometida por seus
empregados quando da execuc¢do do servigo objeto deste contrato.

10.16. Realizar os treinamentos que se fizerem necessarios para 0 bom desempenho
das atribui¢cdes de seus empregados.

10.17. Treinar seus empregados quanto aos principios basicos de postura no
ambiente de trabalho, tratamento de informagdes recebidas e manutengéo de sigilo,
comportamento perante situagcdes de risco e atitudes para evitar atritos com
servidores, colaboradores e visitantes do 6rgéo.

10.18. Coordenar e supervisionar a execucao dos servi¢cos contratados.

10.19. Administrar todo e qualquer assunto relativo aos seus empregados.

10.20. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao
atendimento dos seus empregados acidentados ou acometidos de mal subito, por
meio do preposto.

10.21. Instruir seus empregados quanto a prevencao de acidentes e de incéndios.
10.22. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais,
previdenciérias, tributarias, comerciais e as demais previstas na legislacao especifica,
cuja inadimpléncia néo transfere responsabilidade ao contratante.

10.23. Relatar ao contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacdo dos servigos.

10.24. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de 14 anos; nem permitir a utilizacéo
do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.
10.25. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente
em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento ao objeto da licitacéo,
exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do 8§ 1° do art. 57 da
Lei federal n° 8.666/93.

10.26. Guardar sigilo sobre todas as informacfes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato.

10.27. O Contratado devera, se for o caso, apresentar Programa de Integridade, nos
termos da Lei Estadual n° 15.228, de 25 de setembro de 2018 e do seu Regulamento.
10.28. A CONTRATADA devera garantir que a gestdo dos dados pessoais decorrentes
do CONTRATO ocorra com base nas Diretrizes e Normas Gerais da LGPD - Lei Geral
de Protecdo de Dados, N° 13.709/2018, que, segundo seu artigo primeiro, dispde
sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa natural
ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de proteger-os
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direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural.

10.29 A CONTRATADA devera garantir que os dados pessoais envolvidos no objeto
deste contrato ndo serdo utilizados para compartiihamento com terceiros alheios ao
objeto de contratagdo, tampouco os utilizara para finalidade avessa a estipulada por
este documento, salvo casos previstos em lei.

10.30 A CONTRATADA devera garantir que os dados regulamentados pela LGPD -
Lei Geral de Protegdo de Dados, N° 13.709/2020 estaréo armazenados dentro do
territério nacional, salvo exce¢des de comum acordo com a CONTRATANTE.

10.31 E expressamente vedada a analise do comportamento dos titulares dos dados
regulados pela legislacdo citada anteriormente com o objetivo de divulgacdo a
terceiros.

10.32 A solucdo de informatica objeto da contratacdo devera estar plenamente
adequada a LGPD, permitindo assim auditorias solicitadas pela CONTRATANTE.
10.33 A CONTRATADA garante manter sigilo sobre quaisquer dados, informacgdes,
documentos e especificagbes que sejam confiados ou que venham a ter acesso em
razao dos servicos prestados, ndo podendo, sob qualquer pretexto, revela-los, divulga-
los, reproduzi-los ou deles dar conhecimento a pessoas ndo formalmente autorizadas
pelo CONTRATANTE.

10.34 O ndo cumprimento das clausulas que tratam da Confidencialidade sera
considerado falta gravissima.

10.35 A CONTRATADA garante que orientara seus agentes, representantes,
especialistas, prestadores de servi¢o (internos ou externos), empregados, bem como
todos aqueles autorizados formalmente a transmitir ou receber informacdes a
seguirem as normas de Seguranca da Informacao estabelecidas pelo CONTRATANTE
e a manter sigilo absoluto quanto as informacdes contidas nos documentos e materiais
por eles manipulados ou acessados, dedicando especial atencdo a sua guarda,
arrumacao ou descarte, quando for o caso.

10.36 A CONTRATADA devera disponibilizar ao CONTRATANTE, sempre que
solicitado, TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO, devidamente assinado por
todos 0s seus agentes, representantes, especialistas, prestadores de servigos
(internos ou externos), empregados, bem como todos aqueles autorizados
formalmente a transmitir ou receber informacdes, que prestem servicos ao
CONTRATANTE.

10.37 O CONTRATANTE podera realizar auditorias em caso de fundada suspeita de
descumprimento contratual e mediante notificagdo exclusivamente no ambiente do
CONTRATANTE onde os servicos sdo desenvolvidos e com relacdo aos
equipamentos nele existentes relacionados a execucédo do presente contrato, de forma
a se certificar do cumprimento das disposicdes de seguranca e confidencialidade.
10.38 Em casos de interrupcdo contratual de qualquer natureza e/ou ocorrendo
mudancga de fornecedor e/ou solucdo, todo conhecimento adquirido ou desenvolvido,
bem como todo dado e/ou informagéo produzida e/ou utilizada para a execugdo dos
projetos e servigos contratados deverdo ser disponibilizados a CONTRATANTE ou
empresa por ela designada no minimo 30 dias antes da interrup¢éo do servico.

10.39 A empresa CONTRATADA devera elaborar o Plano de Transicdo no prazo
minimo de 90 (noventa) dias corridos antes da interrup¢do do servico, para a
transferéncia integral e irrestrita dos conhecimentos e das competéncias necessarias,e
suficientes para promover a continuidade dos servicos. A totalidade dos dados
deverdo ser disponibilizados em formato que permita a portabilidade e a importacéo
por solucBes similares de forma automatizada. Nenhum pagamento sera devide.-a
empresa CONTRATADA pela elaboragéo ou pela execucéo do Plano de Transigao.
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10.40 O fato da empresa CONTRATADA ou seus parceiros ndo cooperarem ou
reterem qualquer informacdo ou dados que venha a prejudicar, de alguma forma, o
andamento da transicdo das tarefas e servicos para um novo prestador, sujeitara a
CONTRATADA as penalidades contratuais e as previstas em lei.

10.41A CONTRATADA devera seguir cumulativamente a este Termo de Referéncia,
como requisito minimo, as disposicdes constantes no seguinte documento, disponivel
em: https://docs.microsoft.com/pt-br/microsoft-365/commerce/subscriptions/what-if-my-
subscription-expires?view=0365-worldwide,transcritas no ANEXO 1ll do Termo de
Referéncia, com data de publicagdo em 08/04/2021, devendo a CONTRATADA
garantir o seu fiel cumprimento.

10.42 Disponibilizar e informar ao CONTRATANTE, no ato da assinatura deste
instrumento, o0 seu endereco eletrbénico na Internet (e-mail), para o recebimento e
envio de mensagens, relatérios gerenciais, planilhas, etc., o qual se estabelecera
como principal canal de comunicacdo entre as partes, especialmente no trato das
demandas diarias;

10.43 Designar formalmente um representante para ser o ponto focal de contato com o
CONTRATANTE, devendo sempre haver um substituto na auséncia do titular.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

11.1. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidores
designados para esse fim, anotando em registro préprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

11.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pelo contratado, de
acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

11.3. Notificar o contratado por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicbes no
curso da execucao dos servigos, fixando prazo para a sua correcao.

11.4. Pagar o contratado o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e
condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos.

11.5. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da fatura de servigos do
contratado, nos termos da legislacao vigente.

11.6. Aplicar, garantidos a ampla defesa e o contraditério, as penalidades decorrentes
do descumprimento das obrigagBes contratuais em relagdo as suas proprias
contratacdes, informando as ocorréncias ao Orgéo Gerenciador.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS SANCOES

12.1. Sem prejuizo da faculdade de rescisdo contratual, o contratante podera aplicar
san¢des de natureza moratéria e punitiva ao contratado, diante do ndo cumprimento
das clausulas contratuais.

12.2. Com fundamento no artigo 7° da Lei federal n°® 10.520/2002, ficara impedida de
licitar e contratar com o Estado e sera descredenciado do cadastro de fornecedores,
pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a ampla defesa, sem prejuizo da rescisao
unilateral do contrato e da aplicacdo de multa, o contratado que:

12.2.1. apresentar documentacéo falsa;

12.2.2. ensejar o retardamento da execuc¢éo de seu objeto;

12.2.3. falhar na execucao do contrato;

12.2.4. fraudar a execucdo do contrato;

12.2.5. comportar-se de modo iniddneo;

12.2.6. cometer fraude fiscal.

12.3. Configurar-se-a o retardamento da execuc¢do quando o contratado:
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12.3.1. deixar de iniciar, sem causa justificada, a execucdo do contrato apds 7 (sete)
dias contados da data da ordem de servigo;

12.3.2. deixar de realizar, sem causa justificada, os servigos definidos no contrato por
3 (trés) dias seguidos ou por 10 (dez) dias intercalados.

12.4. A falha na execugcdo do contrato estard configurada quando o contratado
descumprir as obrigacfes e clausulas contratuais, cuja dosimetria sera aferida pela
autoridade competente, de acordo com o que preceitua o item 12.10.

12.5. Para os fins do item 12.2.5, reputar-se-ao inidéneos atos tais como o0s descritos
nos artigos 92, paragrafo unico, e 97, paragrafo Unico, da Lei federal n° 8.666/1993.
12.6. O contratado que cometer qualquer das infragcdes discriminadas no item 12.2
ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sanc¢fes:
12.6.1. multa:

12.6.1.1. compensatédria de até 10% sobre o valor total atualizado do contrato nos
casos de inexecucdo, execucdo imperfeita ou em desacordo com as especificagdes e
negligéncia na execug¢do do objeto contratado, e nos casos de descumprimento de
clausula contratual ou norma de legislagdo pertinente;

12.6.1.2. moratéria de até 0,5% por dia de atraso injustificado sobre o valor da
contratagdo, até o limite de 30 dias.

12.6.2. impedimento de licitar e de contratar com o Estado e descredenciamento no
cadastro de fornecedores, pelo prazo de até cinco anos.

12.7. As multas compensatoéria e moratéria poderédo ser aplicadas cumulativamente,
sem prejuizo da aplicagdo da sancao de impedimento de licitar e de contratar.

12.8. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa, observando-se o
procedimento previsto na Lei federal n° 8.666/1993.

12.9. O valor da multa podera ser descontado das faturas devidas ao contratado.
12.9.1. Se o valor a ser pago ao contratado n&o for suficiente para cobrir o valor da
multa, a diferenca sera descontada da garantia contratual, se houver

12.9.2. Se os valores das faturas e da garantia forem insuficientes, fica o contratado
obrigada a recolher a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contados da
comunicagao oficial.

12.9.3. Esgotados os meios administrativos para cobrangca do valor devido pelo
contratado ao contratante, o débito sera encaminhado para inscrigdo em divida ativa.
12.9.4. Caso o valor da garantia seja utilizado no todo ou em parte para 0 pagamento
da multa, essa deve ser complementada no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contado
da solicitacdo do contratante.

12.10. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levara em consideracéo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

12.11. A aplicacdo de sangbes ndo exime a contratada da obrigacdo de reparar os
danos, perdas ou prejuizos que venha a causar ao ente publico.

12.12. O contrato, sem prejuizo das multas e demais cominacg@es legais previstas no
instrumento, podera ser rescindido unilateralmente, por ato formal da Administracao,
nos casos enumerados no art. 78, incisos | a Xll, XVIl e XVIII da Lei federal n°
8.666/1993.

12.13. As sangdes previstas nesta Clausula ndo elidem a aplicagcdo das penalidades
estabelecidas na Lei federal n® 12.846/2013, conforme o disposto no seu art. 30.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA RESCISAO
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13.1. O presente Contrato podera ser rescindido nas hip6teses previstas no art. 78 da
Lei federal n° 8.666/1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei,
sem prejuizo da aplicacdo das sangdes previstas.

13.2. Os casos de resciséo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se
ao contratado o direito a prévia e ampla defesa.

13.3. O contratado reconhece os direitos do contratante em caso de rescisdo
administrativa prevista no art. 77 da Lei federal n® 8.666/1993.

13.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:

13.4.1. levantamento dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente
cumpridos;

13.4.2. relac@o dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.4.3. indenizagbes e multas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS VEDACOES

14.1. E vedado ao contratado:

14.1.1. caucionar ou utilizar este Contrato para qualquer operacéo financeira;

14.1.2. interromper a execucdo dos servicos sob alegagcdo de inadimplemento por
parte do contratante, salvo nos casos previstos em lei.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS ALTERACOES

15.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei
federal n°® 8.666/1993.

15.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0s
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

15.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes
poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA FRAUDE E CORRUPCAO

16.1. O Contratado deve dar a devida atengdo, aceitar e observar a Politica de
Combate a Fraude e Corrupgdo do Banco Mundial e deve assinar a carta de aceitacéo
dessa politica, constante no Anexo | deste Contrato.

16.2. Requisitos:

16.2.1. O Banco determina que os Mutuarios (inclusive os beneficiarios de
financiamento do Banco), licitantes (candidatos/proponentes), consultores,
empreiteiros e fornecedores e quaisquer subcontratados, subconsultores, prestadores
de servicos ou fornecedores; quaisquer representantes (declarados ou nao)e
quaisquer de seus funcionarios observem o mais elevado padrédo de ética durante o
processo de aquisicdo, selecdo e execucdo de contratos financiados pelo Banco, e
gue se abstenham de praticas relativas a Fraudes e Corrupcéo.

16.2.2. Nesse sentido, o Banco:

16.2.2.1. Define, para fins desta disposi¢éo, os termos abaixo da seguinte forma:
16.2.2.1.1. A expressao “pratica corrupta” refere-se a oferta, entrega, recebimento ou
solicitagéo, direta ou indiretamente, de qualquer coisa de valor a fim de influenciar
indevidamente os atos de terceiros;

16.2.2.1.2. Entende-se por “pratica fraudulenta” qualquer ato ou omissao, inclusive
declaracdes falsas, que, de forma intencional ou irresponsavel, induz ou tenta induzir a
erro uma parte para obter beneficios financeiros ou outros beneficios, ou para_.evitar
uma obrigacao;
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16.2.2.1.3. A expressao “pratica colusiva” indica a combinagédo entre duas ou mais
partes visando alcancar um objetivo indevido, inclusive influenciar indevidamente os
atos de outra parte;

16.2.2.1.4. A “pratica coercitiva” refere-se a prejudicar ou causar dano, ou ameacar
prejudicar ou causar dano, direta ou indiretamente, qualquer parte ou sua propriedade
com o intuito de influenciar indevidamente os atos de uma parte;

16.2.2.1.5. A definicdo de “pratica obstrutiva” é:

16.2.2.1.5.1. deliberadamente destruir, falsificar, adulterar ou ocultar provas relevantes
para investigacdes ou fazer declaracbes falsas a investigadores com o objetivo de
obstruir uma investigacdo do Banco de alegacdes de pratica corrupta, fraudulenta,
coercitiva ou colusiva; e/ou ameacar, assediar ou intimidar qualquer parte com vistas
a impedi-la de revelar fatos de que tem conhecimento sobre assuntos relevantes a
investigacdo ou a sua realizacéo; ou

16.2.2.1.5.2. atos que tenham por objetivo dificultar o exercicio dos direitos do Banco
de realizar inspec¢édo e auditoria previstos no paragrafo 16.2.2.5.

16.2.2.2. Rejeita a recomendacéo de adjudicacéo se ele determinar que a empresa ou
0 consultor recomendado para a adjudicagdo, ou quaisquer dos membros de seu
quadro, representantes ou subconsultores, subcontratados, prestadores de servigo,
fornecedores e/ou funcionarios destes tiver se envolvido, direta ou indiretamente, em
praticas corruptas, fraudulentas, colusivas, coercitivas ou obstrutivas ao concorrer para
o contrato em questao;

16.2.2.3. Pode, além dos corretivos legais estabelecidos no Acordo Legal pertinente,
tomar outras medidas apropriadas, inclusive declarar o processo de sele¢do viciado,
se ele determinar a qualquer momento que os representantes do Mutuario ou de um
beneficiario de qualquer parte dos recursos do empréstimo se envolveu em préticas
corruptas, fraudulentas, colusivas, coercitivas ou obstrutivas durante o processo de
licitacdo, selecdo e/ou execucdo do contrato em questdo, sem que o Mutuario tenha
adotado medidas tempestivas e adequadas, satisfatérias ao Banco, para resolver
essas praticas quando ocorrerem, inclusive por ndo informar ao Banco de imediato ao
tomar conhecimento dessas praticas;

16.2.2.4. Pode, em conformidade com as Diretrizes de Combate a Corrupcao do
Banco e com as politicas e procedimentos de sangdes vigentes do Banco, podera
sancionar uma empresa ou pessoa fisica, indefinidamente ou por um periodo
determinado, inclusive declarando em publico que tal empresa ou pessoa fisica esta
inelegivel para (i) receber a adjudicacdo ou se beneficiar de um contrato financiado
pelo Banco, seja em termos financeiros ou de qualquer outra formal; (i) ser
designada? como subcontratado, consultor, fabricante ou fornecedor, ou prestador de
servicos de uma empresa elegivel a qual seja adjudicado um contrato financiado pelo
Banco; e (iii) receber os recursos de qualquer empréstimo feito pelo Banco ou de outra
forma participar da preparacdo ou execugdo de qualquer projeto financiado pelo
Banco;

16.2.2.5. Requer a inclusdo de uma clausula em documentos de ofertas/solicitacédo de
propostas e em contratos financiados por um empréstimo do Banco, determinando (i)
gue os Licitantes (candidatos/proponentes), consultores, empreiteiros e fornecedores,
e seus subcontratados, subconsultores, prestadores de servigos, fornecedores,
representantes, pessoal permitam ao Banco inspecionar® todas as contas, registros e
outros documentos relacionados ao processo de aquisi¢do, selecdo e/ou execuc¢ao, do
contrato, e para que sejam auditados pelos auditores designados pelo Banco.

1 Para evitar davidas, a inelegibilidade de uma parte sancionada para a adjudicacéa de
um contrato devera incluir, entre outros, (i) candidatar-se para pré-qualificagao,
manifestar interesse em relagdo a uma consultoria e ofertar, seja diretamente ou como
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subcontratado designado, consultor designado, fabricante ou fornecedor designado,
ou prestador de servigos designado, em relacéo ao referido contrato, e (i) formalizar
aditivo ou alteragao que introduza uma modificacdo consideravel em qualquer contrato
existente.

2 Um subcontratado designado, consultor designado, fabricante ou fornecedor
designado ou prestador de servigos designado (a homenclatura difere a depender do
documento de licitacdo especifico) € aquele que foi: (i) incluido pelo Licitante em seu
pedido de pré-qualificacdo ou Proposta por incorporar experiéncia e know-how
especificos e imprescindiveis que permitem ao Licitante atender aos requisitos que
gualificam a Proposta em questéo; ou (ii) designado pelo Mutuario.

3 Neste contexto, as inspe¢fes geralmente tém caréter investigativo (isto é, forense).
Envolvem o levantamento de informacgdes factuais pelo Banco ou pessoas designadas
por ele para tratar de assuntos especificos relacionados a investigacdes/auditorias,
como a avaliagdo da veracidade de uma alegacdo de possivel Fraude e Corrupgao,
por meio dos devidos mecanismos. Essa atividade inclui, entre outras: acesso e
exame dos registros e informacdes financeiras de uma firma ou pessoa fisica, e
reproducdo de cOpias desses registros e informagdes conforme a pertinéncia; acesso
e exame de quaisquer outros documentos, dados e informacdes (seja em formato
impresso ou eletrdnico) considerados relevantes para a investigacdo/auditoria e
reproducdo de cdpias desses registros e informacgfes, quando pertinente; entrevista do
pessoal e outros individuos relevantes; realizacdo de inspec¢@es fisicas e visitas in
loco; e obtengéo da verificagcao de informag8es por terceiros.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DOS CASOS OMISSOS

17.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposicdes
contidas na Lei federal n° 8.666/1993, na Lei federal n°® 10.520/2002 e demais normas
aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DAS DISPOSICOES ESPECIAIS

18.1. Se qualquer das partes relevar eventual falta relacionada com a execucgéo deste
contrato, tal fato ndo significa liberagdo ou desoneracao a qualquer delas.

18.2. No caso de ocorrer greve de carater reivindicatério entre os empregados do
contratado ou de seus subcontratados, cabe a ele resolver imediatamente a
pendéncia.

18.3. As partes considerardao cumprido o contrato no momento em que todas as
obrigagbes aqui estipuladas estiverem efetivamente satisfeitas, nos termos de direito e
aceitas pelo contratante.

18.4. Havera consulta prévia ao CADIN/RS, pelo 6rgao ou entidade competente, nos
termos da Lei n® 10.697/1996, regulamentada pelo Decreto n° 36.888/1996.

18.5. O presente contrato somente terd eficicia apds publicada a respectiva simula.
18.6 As licencas serdo disponibilizadas conforme o Cronograma de implantacao Office
365, cuja previsao de inicio se dara como més 1 em Fevereiro/2022.

CLAUSULA DECIMA NONA - DAS DISPOSICOES GERAIS
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19.1. Fica eleito o Foro de Porto Alegre, como o competente para dirimir quaisquer
guestdes advindas deste contrato, com renlncia expressa a qualquer outro.

19.2. E, assim, por estarem as partes ajustadas e acordadas, lavram e assinam este
contrato, em 03 (trés) vias de iguais teor e forma, na presenca de 02 (duas)
testemunhas, para que produza seus juridicos efeitos.

Porto Alegre, de de
CONTRATANTE: CONTRATADA:
WALTER FERREIRA DA Assinado de forma digital por
SILVA WALTER FERREIRA DA SILVA
JUNIOR:27243442862
JUNIOR:27243442862 Dados: 2022.01.26 16:55:24 -03'00'
Instituto de Previdéncia do Estado BRASOFTWARE INFORMATICA LTDA.

Do Rio Grande do Sul — IPE Prev

Testemunha 1:

Testemunha 2:
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